COMPRENDRE LA FRANCE

Wie finden Franzosen inr Gesundheitssystem?

SANTE, CA VA?

«Les frais sont
plutot blen
rem bou sSes»

@® LISE, 36 ANS, CHARGEE DE DEPLOIEMENT D’HOTELS
Je trouve que nous avons un bon systéme de santé. C'est ce qui fait, entre autres,
dela France un pays agréable avivre. Au niveau des remboursements, la prise en

charge est bonne. Dés qu’'on a un travail,ona une mutuelle, doncles frais sont
plutdt bien remboursés, en comparaison avec d’autres pays. ] 'ai habité aux Etats-
Unis, et12-bas, si on se casse une jambe, ¢a peut cotiter 30000 dollars ! Le bémol,
je dirais que C'est la santé mentale: on pourrait mieux la prendre en charge. Mais
je sais que ca se développe, caron en parle de plus en plus, etilyadésormaisle
dispositif « Mon psy»:le médecin peut prescrire des séances de psychologle qui
de fait, sont remboursées, ce qui n'était pas le cas avant. C'est une avancée.

«Nous allons
vers des
soins a deux
vitesses»
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® STEPHANIE, 51 ANS, CADRE DANS UNE PHARMACIE

Certes, grice A la Sécurité sociale, les soins proposés sans dépassement
d’honoraires sont pris en charge selon les barémes fixés. Les complé-
mentaires santé individuelles ou collectives d'entreprise paient le restea
charge. Certains territoires souffrent du manque de médecinsetlaccés
auxsoinsy est trés difficile. Les pénuries de médicaments, dues ala dé-
localisation de la fabrication, pénalisent les malades. Nous entrons dans
une ére de soins A deux vitesses:celles et ceux qui pourront payer les dé-
passements d’honoraires etaccéder aux structures privées, etlesautres,
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«Le systeme
de santé se
casse la figure»

® AGNES, 53 ANS,
ANCIENNE INFIRMIERE
Pourmoi,ilyaunavantet
unaprés Covid. Avant, c'était
trés simple de se faire soigner.
Pendantle Covid,ilyaeuun
arrét des consultations etdu
suivi des patients.On nousa
demandé a nous, personnel
soignant, etaux médecins,de
donnerle maximum. Nousen
sommes sortis épuisés. Or, c'est
acemoment-laquelonaété
submergés parla reprise des
consultations de personnes
nécessitant des soins et des dia-
gnostics.. Etla prise en charge
est vraiment trés succincte. Il
yaun ras-le-bol général des
professionnels de santé. Les
patients ne soupgonnent pas
ce que l'on peut ressentir. Moi
j'ai quitté cette profession car
cela devenait ingérable humai-
nement, psychologiquement
et physiquement. Pour moi, le
systéme de santé est en train

de se casserla figure..
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