DIALOGUE DU QUOTIDIEN

A ’agence de location de voitures

L’employé: Bonjour, je peux vous aider?
Fabien: Oui, nous voudrions louer une voiture
pour une semaine.

L’employé: Combien de personnes &tes-vous ?
Fabien: Deux adultes et deux enfants.
L’employé: Vous avez beaucoup de bagages?
Fabien: Plusieurs valises et une poussette.
L’employé: Voyons... nous aurions un break ou
un monospace.

Ordnen Sie die folgenden Fragen den unten
stehenden Antworten zu. (Lésungen — S.8)

Quels sont vos tarifs ? | Je peux vous aider?
| Qu’est-ce qui est compris dans le prix? |
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Fabien: Quels sont vos tarifs ?

L’employé: Le break est a 610 euros |5 Se-
maine, et le monospace a 720 euros,

Fabien: Qu'est-ce qui est compris dans [e prix?
L’employé: 1750 km ainsi que I'assurance,
Mais vous avez une franchise de 1500 eyrog si
vous étes responsable des dommages. Voys
pouvez aussi prendre une assurance contre le
vol pour 4,50 euros par jour.

Fabien: Vous avez des siéges bébé?
L’'employé: Bien sir, la location coilte 5 eyrgs
parjour. Il vous faut autre chose ? Un systame
de navigation?

Fabien: Non merci, nous l’avons sur notre por-
table. Et pour 'essence? Comment ¢a se passe?
L’employé: La voiture vous est remise avec le
plein. Vous avez deux options : soit vous faites
le plein juste avant de la rendre ; soit il vous
sera facturé.

Fabien: Trés bien. Alors je prends le monos-
pace avec l'assurance vol.

L’employé: C’est noté. J’aurais besoin de votre
permis de conduire, de votre carte de crédit
ainsi que d’une piéce d’identité.
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